CBRE

Codigo de Conduta
do Fornecedor

O presente Cadigo estabelece
os requisitos éticos e de
conduta nos negdcios que a
CBRE reputa fundamentais para
seus fornecedores.

O CBRE Group, Inc,, incluindo cada uma de suas divisdes, unidades comerciais, coligadas e subsidiarias (doravante
coletivamente denominadas “CBRE"), tem o firme propdsito de conduzir negdcios imbuido dos mais altos niveis de
integridade e em conformidade com a letra e o espirito da lei. Na qualidade de lider e empresa responsavel, a CBRE promove
os mais altos padrdes de ética e conduta nos negdcios em todos os lugares onde opera. Na condicdo de Fornecedor de
produtos e/ou servicos para a CBRE, sua empresa (doravante denominada "Fornecedor") é essencial para o sucesso da CBRE.
Para que possamos oferecer servicos de qualidade superior de forma responsavel, exigimos que todos os Fornecedores
cumpram as disposicoes do presente Cddigo de Conduta do Fornecedor (doravante denominado "Codigo™.

O presente Cddigo estabelece os requisitos éticos e de conduta nos negécios que a CBRE reputa fundamentais para seus
fornecedores. O presente Cddigo néo se destina a ser uma lista exaustiva de todos os requisitos a serem seguidos pelo
Fornecedor, mas sim uma visdo geral de alto nivel desses requisitos fundamentais. Todas as referéncias contidas no presente
Codigo a "Leis" aludem as leis, regulamentacdes, diretivas, regras, decretos e normas governamentais aplicaveis.

E dever do Fornecedor assegurar que seus executivos, diretores, funcionarios, agentes, representantes, fornecedores,
contratados e outros parceiros comerciais compreendam e cumpram com os requisitos estabelecidos no presente Cédigo. Ao
ter conhecimento ou suspeitar de qualquer violacdo ao presente Cédigo, incluindo sem limitacao, atividades ilegais ou abusos
dos direitos humanos, o Fornecedor comunicara tal fato, por escrito, imediatamente a CBRE.

Combate Ao Suborno/Corrupcao

O Fornecedor deve competir rigorosamente com base no mérito de seus produtos e servicos. O Fornecedor nunca deve
oferecer, prometer, autorizar ou fornecer, direta ou indiretamente, qualquer coisa de valor (incluindo, sem limitacdo, presentes,
entretenimentos ou cortesias comerciais) com a intencdo ou o efeito de induzir qualquer pessoa (incluindo, entre outros, um
cliente da CBRE, funciondrio da CBRE ou fornecedor de nivel mais alto ou mais baixo) a deixar de cumprir seus deveres e
proporcionando uma vantagem comercial injusta a CBRE, ao Fornecedor ou a terceiros. Da mesma forma, o Fornecedor
cumprird e exigird que seus funcionarios, representantes e subcontratados cumpram todas as Leis relacionadas ao combate a
corrupcao, lavagem de dinheiro e prevencéo de fraudes e outros crimes financeiros (incluindo a sonegacéo de tributos e sua
facilitacdo) em todos os paises nos quais qualquer empresa coligada ou associada do Fornecedor ofereca produtos ou
servicos, direta ou indiretamente, e nos paises nos quais o Fornecedor conduza negdcios.

CBRE PROCUREMENT ©CBRE 12/2022



Cddigo de Conduta do Fornecedor C B R E

Praticas Comerciais Desleais

E vedado ao Fornecedor adotar qualquer tipo de conduta anticompetitiva ilegal ou pratica comercial enganosa, seja qual for o
motivo, em nome da CBRE, de um fornecedora ou de terceiros. Da mesma forma, é vedado ao Fornecedor frustrar licitacdes,
combinar precos ou oferecer ou trocar informacdes concorrenciais sigilosas de clientes, da CBRE, de um fornecedor ou de
terceiros (incluindo, entre outras, informacdes sobre precos, custos e dados técnicos) com concorrentes da CBRE ou do
Fornecedor. O Fornecedor também deve abster-se da prética de abuso de mercado, seja para seu préprio beneficio ou para o
beneficio de terceiros, recusando-se a concorrer com lealdade, adotando praticas de precos predatérias ou abusivas,
condicionando a venda ou ao fornecimento de um produto ou servico ao de outro produto ou servico ou se utilizando de
taticas abusivas semelhantes. E vedado ao Fornecedor adotar outras praticas de mercado enganosas ou desleais, seja em
nome da CBRE, de um fornecedor ou de terceiros. Outrossim, é proibido ao Fornecedor fazer falsas declaracdes relacionadas
aos produtos ou servicos da CBRE, de um fornecedor ou de terceiros. Da mesma forma, é vedado ao Fornecedor denegrir os
concorrentes da CBRE ou do Fornecedor, ou seus produtos e servicos.

Conduta Empresarial Inapropriada
O fornecedor devera informar a8 CBRE caso venha sofrer a imposicdo de qualquer sancdo governamental, embargos ou a
qualquer outra restricdo de acordo com a jurisdicdo que lhe for aplicével.

Seguranca Das Informacdes E Manutencao De Registros

O Fornecedor deverd proteger adequadamente as informacdes confidenciais, sigilosas e pessoais as quais tiver acesso ou de
qualquer outra forma processar, implementando as medidas técnicas e organizacionais apropriadas para garantir um nivel de
seguranca adequado para prevenir, porém sem se limitar, a destruicdo, perda, alteracdo, divulgacdo ou acesso a tais
informacdes, de forma acidental, ndo autorizada ou ilicita (doravante denominada"Violacao do Sigilo de Dados"). O Fornecedor
s6 devera contratar outras Fornecedores e subcontratadas que garantam o mesmo nivel de seguranca técnica e
organizacional.

O Fornecedor deverd comunicar a CBRE, sem demora injustificada, se observar ou razoavelmente suspeitar de uma Violacdo
do Sigilo de Dados de quaisquer informacdes manuseadas ou de outra forma processadas pelo Fornecedor em nome da CBRE
ou de seus clientes e consumidores, independentemente de sua avaliacdo em relacdo ao impacto de tal violacdo. O
Fornecedor devera disponibilizar a CBRE, seus clientes e consumidores todas as informacdes razoavelmente solicitadas para
auxiliar na investigacdo e remediacdo da referida violacdo e garantir a conformidade com todas as obrigacdes previstas na lei
aplicavel.

Os Fornecedores devem criar e manter registros completos e precisos para assegurar a sua responsabilidade e ndo devem
alterar ou omitir qualquer registro com fim de ocultar ou desvirtuar a informacao, evento ou transacdo documentada. Os
registros devem ser mantidos e excluidos de acordo com a lei aplicével.

Privacidade De Dados

O Fornecedor deve cumprir todas as leis e regulamentacdes aplicaveis referentes a protecdo de dados, privacidade e
seguranca das informacdes (coletivamente denominadas "Leis de Protecdo de Dados"), incluindo, entre outras, as leis
pertinentes as informacdes processadas em nome da CBRE, aos clientes, colaboradores ou outros Fornecedores da CBRE, e
ndo prestard nenhum servico de forma que faca com que a CBRE viole as Leis de Protecao de Dados aplicaveis.

O Fornecedor deverd comunicar imediatamente a CBRE caso tenha motivos para acreditar que as leis ou regulamentacdes
aplicdveis ao Fornecedor nos paises em que opera ou presta servicos (existentes ou resultantes de mudancas na lei existente)
a impecam ou provavelmente tenham efeito negativo significativo sobre a sua capacidade de cumprir as Leis de Protecdo de
Dados aplicdveis ou os termos do contrato do Fornecedor com a CBRE.
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Conflito De Interesses

O Fornecedor deverd evitar todos os conflitos de interesses ou situacdes que apresentem a aparéncia de conflito de
interesses ao fazer negécios com a CBRE. O Fornecedor devera comunicar imediatamente a CBRE toda e qualquer situacdo
envolvendo conflitos reais ou aparentes entre os interesses do Fornecedor e os da CBRE, tais como interesses pessoais ou
financeiros em uma decisdo de negdcios ou selecao de fornecedores. Da mesma forma, é vedado ao Fornecedor, sem prévia
comunicacdo escrita @ CBRE, estabelecer qualquer relacdo comercial com executivo, diretor, empregado ou representante da
CBRE que possa criar um conflito com suas obrigacdes fiducidrias com a CBRE ou com os interesses desta.

Trabalho

E dever do Fornecedor cumprir todas as Leis aplicaveis dos paises nos quais opera e estar comprometida em valorizar e
respeitar todas as pessoas. E responsabilidade do Fornecedor respeitar os direitos humanos em suas operacdes e cumprir as
normas consagradas na Declaracao Universal de Direitos Humanos das Nacdes Unidas. Os padroes estabelecidos neste
Cddigo se aplicam a todos os trabalhadores, incluindo, sem

limitacdo, aqueles tempordrios, migrantes, estudantes, contratados, colaboradores diretos e qualquer outro tipo de
trabalhador do Fornecedor. Os padrdes de trabalho aplicaveis séo:

1. Trabalho infantil. O Fornecedor néo utilizard nem aceitard o trabalho ou a exploracdo ilegal de criancas no ambiente
de trabalho. O Fornecedor terd o compromisso de combater a exploracdo de criancas e, portanto, de proibir o uso de
trabalho infantil nos contratos com qualquer fornecedor, vendedor ou terceiros. O Fornecedor trabalhara para
promover a conscientizacdo de tal exploracdo e cooperard com as autoridades responsaveis para tratar dos casos
que vierem ao seu conhecimento.

2. Tréfico de pessoas, escravidao e direito ao trabalho voluntario. O Fornecedor respeitara a livre escolha de todas
as pessoas e proibira terminantemente o trabalho forcado, compulsério ou prisional de qualquer colaborador. O
Fornecedor néo fara negdcio, tolerara ou associar-se-a a organizacdes ou pessoas juridicas que aceitem ou
pratiquem a coercdo ou a imposicdo de trabalho com pouca ou nenhuma liberdade de escolha. O Fornecedor
observara os Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos e trabalhard para
promover, entre seus empregados, a conscientizacdo sobre a responsabilidade do Fornecedor de proteger os
direitos humanos. O Fornecedor cooperard com as autoridades para tratar das situacdes que vierem ao seu
conhecimento.

3. Liberdade contra o preconceito e a discriminacdo. A CBRE exige os mais altos niveis de igualdade, diversidade e
inclusdo, e o Fornecedor investira proativamente para atender essa exigéncia. O Fornecedor garantird que seu
ambiente de trabalho promove o respeito a todos os individuos e que, sem limitacao, é inclusivo, livre de assédio e
discriminacdo baseada no status da pessoa, como raca, cor, religido, nacionalidade, género, orientacdo sexual,
identidade de género, idade, deficiéncia, status de veterano ou militar ou outras caracteristicas protegidas por lei. O
Fornecedor garantird que possui as politicas e praticas necessdrias para promover a igualdade, a diversidade e a
inclusdo e propiciar um ambiente livre de assédio ou retaliacao.

4. Jornada de trabalho e remuneracao. O Fornecedor observara todas as Leis que tratam da remuneracdo paga aos
empregados e da jornada de trabalho. Conforme adequado, a politica do Fornecedor serd detalhada em normas
regionais ou nacionais para prevenir a exploracdo da forca de trabalho local. O Fornecedor assumird o compromisso
de ser um empregador ético, que se esforca para melhorar os padrées de trabalho, respeitando as contribuicdes dos
funcionarios e os recompensando de forma justa.
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5. Liberdade de associacdo. O Fornecedor respeitara os direitos dos trabalhadores e observard todas as Leis
referentes a liberdade de associacdo e a negociacdo coletiva.

Saude E Seguranca

O Fornecedor observara todas as leis e regulamentacdes de salde e seguranca aplicdveis nas jurisdicoes em que realiza
negocios e seguird todos os requisitos estipulados pela CBRE ou pelos sistemas de gestdo de seguranca dos clientes da CBRE
(incluindo o registro, denuncia, investigacdo de todas as praticas de trabalho inseguras, acidentes, incidentes, quase
acidentes, doencas ocupacionais e dentncias de violéncia no local de trabalho). O Fornecedor limitara a incidéncia de lesdes e
doencas ocupacionais eliminando ou reduzindo a exposicao dos trabalhadores a potenciais riscos de salde e seguranca por
meio de sistemas e praticas de trabalho seguros. No local de trabalho, os trabalhadores do Fornecedor s6 devem fumar em
dreas designadas permitidas.

Meio Ambiente E Sustentabilidade

O Fornecedor deve cumprir todas as leis e regulamentacdes ambientais aplicaveis nas jurisdicées em que realiza negdcios e
deve seguir todos os requisitos estipulados pela CBRE ou pelos sistemas de gestdo ambiental dos clientes da CBRE.

O Fornecedor buscard oportunidades que promovam o uso eficiente de recursos e energia, bem como solucdes limpas e de
baixo consumo de energia, reconhecendo que os efeitos adversos na comunidade, no meio ambiente e nos recursos naturais
devem ser eliminados ou minimizados para proteger a saude e a seguranca contra impactos ao publico e ao meio ambiente.
Isso inclui a utilizacdo de equipamentos com eficiéncia energética como parte de seus servicos. Quando aplicavel, o
Fornecedor deve garantir o descarte correto de todos os residuos; a implementacdo de programas apropriados de reciclagem
de residuos; a promocao e o uso de produtos ecoldgicos; bem como a implementacao e utilizacdo de procedimentos robustos
de resposta a emergéncias.

O Fornecedor deve registrar, notificar, investigar e implementar os controles acordados para todos os acidentes e incidentes
ambientais, conforme exigido pelas leis aplicdveis e pelos sistemas de gestdo ambiental da CBRE ou dos clientes da CBRE.

Uso De Drogas E Alcool
O Fornecedor deve cumprir as disposicdes da Politica Global de Uso de Drogas e Alcool da CBRE no Local de Trabalho
(https://bit.ly/3ubL6M1) aplicaveis ao "Pessoal da CBRE", conforme definido e estabelecido neste documento.

Presentes E Cortesias

O Fornecedor ndo oferecerd nem receberd de qualquer executivo, empregado ou representante da CBRE qualquer presente,
entretenimento ou outro favor de valor material, ou qualquer comissao, taxa ou desconto, com a intencéo ou efeito de induzir
qualquer pessoa a deixar de cumprir seus deveres e oferecer vantagem comercial injusta a CBRE, ao Fornecedor ou a
terceiros.

Nao Retaliacao

Os funcionarios do Fornecedor devem ter a liberdade de comunicar preocupacdes sem medo de retaliacdo de qualquer forma,
incluindo, sem limitacdo, preocupacdes sobre a seguranca no local de trabalho, trabalho forcado, questdes salariais e de
jornada de trabalho, corrupcédo e qualquer outra possivel ma conduta ou violacéo.

Verificacdo De Conformidade Da CBRE

A CBRE ndo assume qualquer dever de monitorar ou assegurar a conformidade com o presente Cédigo. O Fornecedor
reconhece e concorda que € a Unica responsavel pelo pleno cumprimento deste Cddigo pelos executivos, diretores,
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empregados, representantes, fornecedores, contratados e outros parceiros comerciais do Fornecedor com o presente Cédigo.
Contudo, o Fornecedor permitird que a CBRE e/ou seus representantes avaliem a sua conformidade com as expectativas
estabelecidas no presente Cdédigo ao prestar servicos ou fornecer produtos a CBRE. Tais avaliacdes poderao incluir, entre
outras, inspecdo local nas instalacées do Fornecedor e andlise de informacdes correlatas, incluindo livros, registros,
certificacdes, autorizacdes e outros documentos que evidenciem a conformidade do Fornecedor com o presente Cédigo. O
Fornecedor também cooperard plenamente com a CBRE em tais avaliacdes, corrigindo prontamente eventuais ndo
conformidades identificadas durante as afericdes.

Termos Gerais
Caso o presente Codigo conflite com os termos de qualquer contrato do Fornecedor com a CBRE, e o termo do contrato seja
mais restritivo que o presente Codigo, o Fornecedor devera cumprir o termo mais restritivo do contrato.

Para dirimir duvidas ou questdes sobre o presente Cddigo, inclusive sobre sua aplicacdo a circunstancias especificas
relacionadas ao trabalho de sua organizacao junto a CBRE, ou para comunicar qualquer violacdo suspeita deste Cddigo, entre
em contato com seu representante na CBRE.

Helpline Para Denuncias

A CBRE oferece um método confidencial e anénimo para que colaboradores e interessados (incluindo fornecedores,
subcontratadas e seus colaboradores) facam perguntas e comuniquem suas preocupacdes em relacdo as Normas de Conduta
nos Negdcios da CBRE por meio da Linha Direta de Etica da empresa. A Linha Direta de Etica da CBRE funciona 24 horas por
dia, 7 dias por semana, e é operada pela EthicsPoint, uma empresa independente. Nimeros para ligacdo gratuita global e a
ferramenta de comunicacdo online podem ser encontrados aqui.
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